AVISO DE PRIVACIDAD

Su privacidad y confianza son muy importantes para el Grupo Aliat Universidades (Aliat Universidades), por
lo que queremos asegurarnos de que conozca las medidas que adoptamos para salvaguardar la privacidad,
integridad, tratamiento y proteccion de sus Datos Personales y Financieros (los Datos Personales), en apego
a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en posesién de Particulares, publicada en el Diario
Oficial de la Federaciéon de fecha 5 de julio de 2010 (Ley de Datos Personales).

1. Identidad del “Responsable”

Aliat Universidades es un grupo de sociedades civiles debidamente constituidas de conformidad con las leyes
mexicanas; sociedades controladas por Red Universalia, S.A. de C.V,, (la Sociedad) siendo ésta ultima la persona
moral “Responsable” del tratamiento y proteccion de los Datos Personales recabados, con domicilio en Av.
Zarzaparrillas No. 85 ,colonia Villa de las Flores Coacalco de Berriozabal , C.P. 55700 y autorizando de manera
expresa a Aliat Universidades a recabar los datos Personales a que se refiere el presente Aviso de Privacidad.

2. Recoleccién de Datos
La Sociedad y Aliat Universidades, podran recabar de usted los Datos Personales que sean necesarios para la
adecuada prestacion de sus Servicios Educativos (Los Servicios).

Dichos Datos Personales podran incluir los siguientes, que se mencionan de manera enunciativa mas no limitativa:
i. Nombre completo.
ii. Datos de contacto tales como: direccion, teléfonos, nimero de fax, teléfono celular y correo electrénico.
iii. Datos de identificacién personal tales como: edad, género, estado civil y nacionalidad.
iv. Datos de informacién gubernamental tales como el numero de inscripcién en el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) y/o la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
V. Datos académicos.
Vi. Informacién de terceros relacionados con usted, como el nombre de familiares en relacion con la prestacion
de los Servicios que provén las Sociedades.
Vii. Datos de contacto para casos de emergencias.
viii. Datos financieros tales como: tarjetas de crédito, etc.

3. Finalidad del Tratamiento de Datos
Los Datos Personales que nos proporcione podran ser utilizados para los objetivos siguientes:

i La realizacion de todas las actividades relacionadas con la operacion de los Servicios solicitados,
incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa: el procesamiento de solicitudes de inscripcién, la
administracion de los Servicios, acciones de cobro, asi como la aclaracion, investigacion y facturacion de
cargos relacionados con los mismos.

ii. La oferta, administracién y promocion de los Servicios.

iii. La oferta y promocién de seguros relacionados con los Servicios.

iv. La oferta de productos, promociones y beneficios asociados con los Servicios proporcionados a través de
medios electrénicos, telefonicos e impresos.
V. La creacién e implementacion de procesos analiticos y estadisticos.
Vi. Realizar la cobranza y procuracion de pagos relacionados con los Servicios.
Vii. La realizacion de cualquier actividad complementaria o auxiliar necesaria para la prestacion de los
Servicios.
Viii. Contactar a las personas sefialadas en caso de emergencia.
iX. Hacer consultas, investigaciones y revisiones en relaciéon a sus quejas o reclamaciones.
X. Contactar médicos y otro personal relacionada con el objeto de los Servicios; y
Xi. Contactarlo para cualquier tema relacionado a los Servicios o al presente Aviso de Privacidad.

4. Derechos de divulgacion de los Datos Personales.

Toda vez que el tratamiento de sus Datos Personales y Financieros son indispensable para ofrecer los Servicios,
existe la posibilidad de que La Sociedad y Aliat Universidades requieran transmitir los mismos a Compafiias
Afiliadas, Terceros No Afiliados, asi como a nuestros Consultores Externos, por lo que otorga el consentimiento
expreso para transferirlos a las siguientes entidades:

(i) Terceros no Afiliados
La Sociedad y Aliat Universidades podran transmitir sus datos Personales a aquellos terceros no afiliados
prestadores de servicios auxiliares o complementarios de los Servicios, incluyendo, entre otros, agentes de
venta y comisionistas, empresas de procesamiento de datos e impresion de credenciales, empresas de
envio de material de marketing (impreso o electrénico), empresas de mensajeria, seguridad, agencias de
publicidad y guarda de informacion (fisica o en medios electronicos) con el propésito de que estos asistan
en la prestacion de Servicios.

(ii) Socios Comerciales
La Sociedad y Aliat Universidades podran transmitir sus datos Personales a sus socios comerciales con el
proposito de que dichos socios administren y operen los servicios complementarios a los Servicios tales



como agentes y compafiias de seguros y sociedades que operen junto con ellas algin software o programa
de computacién, asi como cualquier infraestructura de informatica que sirva como plataforma para la
prestacion de los Servicios.
(iii) Consultores Externos

La Sociedad y Aliat Universidades podran transmitir sus datos Personales a sus consultores externos para
efecto de la administracion de cobranza relacionada con los Servicios y para defender a las mismas de
cualquier controversia legal que surja con motivo de la prestacion de los Servicios, tales como agencias de
cobranza o auditores externos (legales y contables).

5. Medios para Ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (derechos ARCO) de
los datos Personales.

Conforme a la Ley de Datos Personales, usted tiene el derecho de ejercer en cualquier momento sus derechos
ARCO directamente ante La Sociedad y Aliat Universidades.

(i) Acceso: Usted podré solicitar informacion sobre los datos Personales que La Sociedad y Aliat Universidades
conserven en su expediente o sistemas mediante la entrega a la “Unidad Especializada de Atencién al Pablico”
del formato de Ejercicio de derechos ARCO que podra solicitar a la “Unidad Especializada de Atencién al
Publico”.

(i) Rectificacion: En caso de que alguno de los datos sea inexacto o se encuentre equivocado, usted tendra el
derecho de solicitar su rectificacion. Le pedimos que considere que por su proteccién y beneficio, es posible
que le solicitemos documentacion que acredite las correcciones a los datos que deseé rectificar.

(iii) Cancelacién: Usted puede solicitar que se cancelen los datos Personales que La Sociedad y Aliat
Universidades conserven en su expediente o sistemas una vez concluidos nuestros Servicios, lo cual se hara
de su conocimiento, en el entendido de que La Sociedad y Aliat Universidades no estaran obligadas a cancelar
los datos en los supuestos sefialados en la Ley de Datos.

(iv) Oposicion: Usted tendra derecho en todo momento y por causa legitima a oponerse al tratamiento de sus
Datos Personales y/o Financieros. No obstante, La Sociedad y Aliat Universidades no estaran obligadas a
suspender el tratamiento de los datos en los supuestos sefialados en la Ley de Datos.

Le recordamos que el egjercicio de sus derechos ARCO es gratuito, en el entendido que La Sociedad y Aliat
Universidades podran solicitarle el pago Unicamente de los gastos justificados de envio o costos de reproduccion de
la informacion que solicite, en caso de que alguno de los datos sea inexacto o se encuentre equivocado.

6. Revocacion de consentimiento

Conforme a la Ley de Datos Personales, usted tiene el derecho de ejercer en cualquier momento su derecho de
revocacion de consentimiento para el tratamiento de sus datos Personales, facultad se llevara a cabo de acuerdo a
las reglas sefialadas en el numeral 5 anterior, y de acuerdo a lo establecido en la Ley de Datos.

7.- Cambios al Aviso de Privacidad

Cualquier cambio que se realice al Aviso de Privacidad podra ser realizado por La Sociedad y Aliat Universidades
mediante una publicacion en un periédico de amplia circulacién, o a través de nuestra pagina
http://www.universidadaliat.com.mx/index.html y/o mediante correo electrénico a la direccién que Usted tenga
registrada con Nosotros.

8. Unidad Especial de Atencién al Publico
Se le comunica que el presente Aviso de Privacidad se pone a su disposicién en la Unidad Especializada de
Atencién al Publico, misma que cuenta con los siguientes datos:

Dr. Rafael Campos Hernandez

Av. Zarzaparrillas No. 85 ,colonia Villa de las Flores Coacalco de Berriozabal , C.P. 55700
2282-92-10

rcampos@aliatuniversidades.com.mx

9:00 a.m. a 7:00 p.m. de Lunes a Jueves y de 9:00 a.m. a 3:00 p.m. Viernes

Usted estara recibiendo este aviso, en donde le compartiremos las medidas de seguridad y proteccion de sus datos

Personales, que La Sociedad y Aliat Universidades aplican para salvaguardar su informacion, esperando resolver
cualquier duda o comentario que tenga en cuanto a como recopilamos, usamos y protegemos su informacion.



